
小田急グループの百貨店の本店となる、小田急百貨店新宿店。新宿駅直結で、駅利用者がそのまま買い物に直行することもできるアクセス至便な百貨店である。

水まわりの特長
改修の経緯
「小田急百貨店新宿店」は、日本一の乗降客数を誇る新宿駅直結で、駅利用者がそのまま買い物に直行することもできるアクセス至便な立地を誇る、小田急グループ百貨店の本店である。日本有数の繁華街であり、巨大な商圏を形成するデパート激戦区新宿において、新宿西口を代表する商業施設として、2008（平成20）年に、リニューアルグランドオープン。このたび劣化・老朽化がきっかけとなり改修が実施されたトイレは、建物の中央に配置されているH階段の踊り場に設けられている。この改修により百貨店としてのクオリティ、ホスピタリティを実現する、トイレ空間・設備を充実させた。

トイレの特長
新宿店内の各トイレのファサード意匠にあわせて、清潔感のある意匠へと改装。男女共用で利用できるベビールームの設置やオストメイト配置ブースの導入など機能面の充実にこだわり、求められる配慮を1ヶ所に集めてすべてを盛り込んだトイレとなっている。特に、オストメイトは、外見上は見分けがつきにくいことから“多機能トイレが利用しづらい”という問題もあり、より利用しやすくするとともに、多機能トイレへの利用集中を緩和している。さまざまな配慮を必要とされる利用者が、広い施設内を探して歩きまわることのないよう、建物の中央に設置しているこのトイレに機能を集めた。

男女トイレの間には、ベビールームを設置。混雑緩和のため男性トイレの大便器数を増やした。コンパクトでありながらも機能的なレイアウト・器具の選定となっている。

建築概要
名称	 小田急百貨店 新宿店 Ｈ階段4.5F
所在地	 東京都新宿区西新宿1-1-3 
施主	 株式会社小田急百貨店
設計・施工	 有限会社ヨシクラフト
竣工年月	 （改修）2019年11月
敷地面積	 10,188.00㎡
建築面積	 8,627.00㎡
延床面積	 76,749.40㎡
構造・階数	 鉄骨鉄筋コンクリート造・地上14階、地下3階

おもなTOTO使用機器
パブリック向け ウォシュレット一体形便器（擬音装置「音姫」付きエコリモコン）：
CES系／棚付二連紙巻器：YH701
I型手すり：T112C6／自動洗浄小便器：UFS900R
ツインデッキカウンター（スペースアップタイプ）：MDWE
ツインデッキカウンター（ボウル一体タイプ）：MKWD
クリーンドライ（ハンドドライヤー）：TYC420W
コンパクトオストメイトパック：UAS81LDB1NW
ベビーチェア：YKA15系、YKA16系
ベビーシート：YKA25系／フィッティングボード：YKA41系

混雑緩和のため、大便器ブースを2つから３つに増やしすべてを洋式便器に変更した。洗面は奥行きがコンパクトなボウル一体タイプのカウンターを採用。用足しから手洗いへのスムーズな動線に配慮している。すべての大便器ブースには、手すり・ベビーチェアが設置され、女性トイレのひろびろブースにはベビーシートも設置している。女性トイレの洗面には、荷物の置けるドライエリアの棚が広いスペースアップタイプのツインデッキカウンターを設置。ショッピングを楽しむ、百貨店として床に荷物を置かずに済む配慮がなされている。

トイレのファサード意匠にあわせ、入口デザインをリニューアル。白を基調とした、明るく清潔感のある入口には、設置されている設備・器具の紹介もわかりやすく示されている。

男性も女性も入りやすいよう、入口を正面に設け、男女トイレの間に位置する男女共用のベビールーム。ベビーカーごと入れる広さを確保した。機能分散への新しい取組みとして、男女トイレそれぞれ1ヶ所に、コンパクトオストメイトパックを設置した広めのブースを準備。ブース内にはフィッティングボートも設置している。小便器は清掃性に優れた壁掛式の自動洗浄小便器を採用。プライバシーに配慮、利用者視点から小便器の間に仕切りを設置している。

入口付近には全身のチェックができる姿見を設置。独立したスタイリングコーナーは機能面と意匠性を考慮した顔映りのよい照明が設置され、明るく使いやすくなっている。
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女性トイレ 
スタイリングコーナー

入口付近には全身のチェックができる
姿見を設置。独立したスタイリングコー
ナーは機能面と意匠性を考慮した顔
映りのよい照明が設置され、明るく使
いやすくなっている。

男性トイレ 
小便器コーナー

小便器は清掃性に優れた壁掛式の
自動洗浄小便器を採用。プライバシー
に配慮、利用者視点から小便器の間
に仕切りを設置している。

男性トイレ 大便器ブース 機能分散への新しい取組みとして、
男女トイレそれぞれ1ヶ所に、コンパク
トオストメイトパックを設置した広めの
ブースを準備。ブース内にはフィッティ
ングボートも設置している。

ベビールーム 男性も女性も入りやすいよう、入口を
正面に設け、男女トイレの間に位置す
る男女共用のベビールーム。ベビー
カーごと入れる広さを確保した。

トイレ入口 トイレのファサード意匠にあわせ、入口
デザインをリニューアル。白を基調とし
た、明るく清潔感のある入口には、設
置されている設備・器具の紹介もわか
りやすく示されている。

女性トイレ 洗面コーナー 女性トイレの洗面には、荷物の置ける
ドライエリアの棚が広いスペースアッ
プタイプのツインデッキカウンターを設
置。ショッピングを楽しむ、百貨店として
床に荷物を置かずに済む配慮がなさ
れている。

女性トイレ 
大便器ブース

すべての大便器ブースには、手すり・
ベビーチェアが設置され、女性トイレの
ひろびろブースにはベビーシートも設
置している。

男性トイレ 全体 混雑緩和のため、大便器ブースを2つ
から３つに増やしすべてを洋式便器
に変更した。洗面は奥行きがコンパク
トなボウル一体タイプのカウンターを
採用。用足しから手洗いへのスムーズ
な動線に配慮している。

建築概要
名称	 小田急百貨店 新宿店 Ｈ階段4.5F
所在地	 東京都新宿区西新宿1-1-3 
施主	 株式会社小田急百貨店
設計・施工	 有限会社ヨシクラフト
竣工年月	 （改修）2019年11月
敷地面積	 10,188.00㎡
建築面積	 8,627.00㎡
延床面積	 76,749.40㎡
構造・階数	 鉄骨鉄筋コンクリート造・地上14階、地下3階

おもなTOTO使用機器
パブリック向け ウォシュレット一体形便器（擬音装置「音姫」付きエコリモコン）：
CES系／棚付二連紙巻器：YH701
I型手すり：T112C6／自動洗浄小便器：UFS900R
ツインデッキカウンター（スペースアップタイプ）：MDWE
ツインデッキカウンター（ボウル一体タイプ）：MKWD
クリーンドライ（ハンドドライヤー）：TYC420W
コンパクトオストメイトパック：UAS81LDB1NW
ベビーチェア：YKA15系、YKA16系
ベビーシート：YKA25系／フィッティングボード：YKA41系

トイレ図面
男女トイレの間には、ベビールームを設置。混雑緩和のため男性トイレの大便器数
を増やした。コンパクトでありながらも機能的なレイアウト・器具の選定となっている。

水まわりの特長
改修の経緯
「小田急百貨店新宿店」は、日本一の乗降客数を誇る新宿駅直結で、駅利用者
がそのまま買い物に直行することもできるアクセス至便な立地を誇る、小田急グ
ループ百貨店の本店である。日本有数の繁華街であり、巨大な商圏を形成する
デパート激戦区新宿において、新宿西口を代表する商業施設として、2008（平成
20）年に、リニューアルグランドオープン。このたび劣化・老朽化がきっかけとなり改
修が実施されたトイレは、建物の中央に配置されているH階段の踊り場に設けら
れている。この改修により百貨店としてのクオリティ、ホスピタリティを実現する、トイ
レ空間・設備を充実させた。

トイレの特長
新宿店内の各トイレのファサード意匠にあわせて、清潔感のある意匠へと改装。男
女共用で利用できるベビールームの設置やオストメイト配置ブースの導入など機
能面の充実にこだわり、求められる配慮を1ヶ所に集めてすべてを盛り込んだトイレ
となっている。特に、オストメイトは、外見上は見分けがつきにくいことから“多機能ト
イレが利用しづらい”という問題もあり、より利用しやすくするとともに、多機能トイレ
への利用集中を緩和している。さまざまな配慮を必要とされる利用者が、広い施
設内を探して歩きまわることのないよう、建物の中央に設置しているこのトイレに機
能を集めた。

外観 小田急グループの百貨店の本店とな
る、小田急百貨店新宿店。新宿駅直
結で、駅利用者がそのまま買い物に
直行することもできるアクセス至便な
百貨店である。
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